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Leistungsart Definition Ziel / Ergebnis Bemerkungen / Hinweise 

Baufeinreinigung Die Baufeinreinigung ist identisch mit den in der Praxis ebenfalls 
sehr geläufigen Begriffen "Bauschlussreinigung" sowie 
"Erstreinigung bzw. -pflege". Sie findet nach der Fertigstellung von 
Neubau-, Umbau- oder nach Renovierungsarbeiten statt. 

Oberflächen sind frei von Handwerkerschmutz 
(Mörtel-, Gips-, Lackspritzer, Bohrstaub etc.) 
sowie von Schutzfolien und Etiketten; außerdem 
sollten die Oberflächen staubfrei, wischspuren- 
und schlierenfrei sein.

Grundreinigung 
(Intensivreinigung) 

Es werden haftende Verschmutzungen und/oder abgenutzte 
Pflegefilme oder andere Rückstände, die das Aussehen der 
Oberfläche beeinträchtigen, entfernt. Eine Grundreinigung wird im 
allgemeinen nur in größeren Zeitabständen durchgeführt.

Oberflächen sollen frei von haftenden 
Verschmutzungen bzw. abgenutzten Pflegefilmen 
oder anderen Rückständen sein; weiterhin sollten 
Oberflächen schlieren- und fleckenfrei sein, 
soweit dies nach dem Stand der Technik möglich 
ist. 

Der Zeitpunkt kann vertraglich 
vereinbart oder als Sonderreinigung 
festgelegt werden. 

Einpflege /                  
Grundpflege

Bei der Ein- oder Grundpflege werden Pflegemittel auf Oberflächen 
aufgebracht, die diese vor mechanischer Beanspruchung schützen 
(Werterhaltung) und die nachfolgende Unterhaltsreinigung 
erleichtern. Die Ein- oder Grundpflege setzt eine Baufeinreinigung 
oder Grundreinigung voraus. 

Einheitliche Optik des Pflegefilms, keine 
unerwünschten Nachteile bezüglich Optik und 
Trittsicherheit des Pflegemittels bei der Nutzung.

Die spätere Beseitigung von 
abgenutzten Pflegemittelfilmen soll 
möglich sein. Eine Einpflege kann mit 
einer Emulsion oder mir einer 
Wischpflege mit wasserlöslichen 
Polymeren durchgeführt werden und 
ist daher nicht für starke 
Beanspruchung geeignet.

Beschichtung Bei einer Beschichtung wird eine Selbstglanzdispersion auf 
Oberflächen aufgebracht, die diese vor mechanischer 
Beanspruchung schützen (Werterhaltung) und die nachfolgende 
Unterhaltsreinigung erleichtern. Sie setzt eine Baufeinreinigung 
oder Grundreinigung voraus. Vorzugsweise sollten min. 3 
Schichtaufträge mit einer Selbstglanzdispersion erfolgen.

Einheitliche Optik des Pflegefilms, keine 
unerwünschten Nachteile bezüglich Optik und 
Trittsicherheit des Pflegemittels bei der Nutzung.

Die spätere Beseitigung von 
abgenutzten Pflegemittelfilmen soll 
möglich sein. Eine Beschichtung mit 
einer Polymersispersion sollte 
haltbarer als eine Einpflege/ 
Grundpflege sein und ist für 
beanspruchte Bodenbeläge geeignet. 

Definition der Reinigungsverfahren 
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Versiegelung Bei einer Versiegelung wird meist eine 2- Komponeten 

Versiegelung  auf Oberflächen aufgebracht, die diese vor 
mechanischer Beanspruchung schützen (Werterhaltung) und die 
nachfolgende Unterhaltsreinigung erleichtern. Sie setzt eine 
Baufeinreinigung oder Grundreinigung voraus. 

Einheitliche Optik des Pflegefilms, keine 
unerwünschten Nachteile bezüglich Optik und 
Trittsicherheit des Pflegemittels bei der Nutzung.

Die spätere Beseitigung, wenn 
möglich, ist meistens mit einem 
hohen Aufwand verbunden. Man 
spricht hier von einen 
Permanentschutz und ist für stark 
beanspruchte Bodenbeläge geeignet. 
Versiegelt werden meinstens, 
elastische Bodenbeläge, Parkett- und 
Holzflächen und Bodenbeläge die 
werkseitig mit einer PU- Vergütung 
versehen sind. 

Es sollte nach allen Grundreinigungen, Einpflegen, Beschichtungen oder Versiegelungen ein Protokoll erstellt werden, welche Produkte verwendet  und welche Pflegemittel aufgetrage   

Unterhaltsreinigung Unterhaltsreinigungen sind sich wiederholende Reinigungsarbeiten 
nach festgelegten Zeitabständen. 

Je nach den durchzuführenden 
Reinigungsarbeiten verschieden. 

Zwischenreinigung Die Zwischenreinigung ist eine Intensivreinigung mit dem Ziel, den 
Zeitpunkt der Grundreinigung möglichst weit hinauszuschieben, um 
die Optik zu verbessern. 

Je nach Art der Zwischenreinigung ist das 
Ergebnis unterschiedlich. 

Teilflächenreinigung Sie beschränkt sich auf Fußbodenflächen, die aufgrund starker 
Frequentierung in der Optik negativ beeinflusst sind, ebenso mit 
dem Ziel, die Grundreinigung hinaus zu zögern. 

Je nach Art der Teilflächenreinigung ist das 
Ergebnis unterschiedlich
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Sonderreinigung

Im Rahmen der Sonderreinigung werden außergewöhnliche
Verschmutzungen entfernt, die nicht im Umfang der
Unterhaltsreinigung enthalten sind, z. B. Absatzstriche, Graffiti,
Filzstift- und Kaugummiverschmutzungen, außergewöhnliche hohe
Verschmutzungen in einzelnen Räumen, Spinnweben in einer
Höhe über 3 m; Entfernen von Bemalungen, Folien, Klebstoffresten
o. Ä. von Glasflächen.

Je nach Art des Einzelauftrages und der 
Reinigungsarbeit unterschiedlich. 

Werden in der Regel als 
Einzelaufträge vergeben. 

Zu den Sonderreinigungen gehören beispielsweise auch die
Reinigung von Computeranlagen oder die Innenreinigung von
Kühlschränken.

Je nach Art des Einzelauftrages und der 
Reinigungsarbeit unterschiedlich. 

Werden in der Regel als 
Einzelaufträge vergeben. 
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